A=rR0O A=RO

KVS_02.L1

KOKYBES POLITIKA

v —

kokybés vadybos sistema, atitinkancig ISO 9001:2015 standarto reikalavimus.

Organizacija, siekdama nuolatinio tobuléjimo ir kokybés vadybos sistemos gerinimo, $ig politika, kad
ji i8likty aktuali, nuolat perzitiri, o jos jgyvendinimui kiekvienais metais formuoja tikslus ir

uzdavinius.

Savo uzsibrézty tiksly siekiame:

e Analizuodami klienty ir kity suinteresuotyjy Saliy poreikius, jvertindami savo kompetencijas
ir paslaugy suteikimo galimybes.

e Dirbdami pagal jmonés kokybés politika, keliamus tikslus ir reikalavimus paslaugoms.

e Supazindindami darbuotojus su jmonés kokybés tikslais ir jSipareigojimais.

e Organizuodami darbuotojy praktinj mokymg ir skatindami kelti kvalifikacija, nuolat
akcentuodami kiekvieno darbuotojo asmening atsakomybe teikti kokybiskas paslaugas bei
ugdydami jy sgmoningumag ir tobuléjima.

e Supazindindami darbuotojus su teisiniais ir normatyviniais reikalavimais bei jmonés
prisiimtais jsipareigojimais ir jpareigodami jy laikytis darbe.

e Tobulindami finansiniy, materialiniy ir Zmogiskyjy istekliy vadyba.

e Identifikuodami bei valdydami rizikas ir galimybes.

e [sipareigodami atitikti reikalavimus ir nuolat gerinti kokybés vadybos sistema.
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